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Vor adfaerd styres i hgj grad af normer, dvs. den oplevelse vi har af andres forventninger. Det gaelder
ogsa risikoadfaerd som kriminalitet, misbrug, mobning o.m.a. Man kgrer vildt, stjeeler i butikker,
skyder pa rivaliserende bander eller bedrager/snyder for at opna eller bevare tilhgrsforhold; for at
blive beundret, opna respekt, anerkendelse og social status blandt dem, man deler normer med.
Der er formentlig tale om den mest centrale mekanisme bag det meste bgrne- og ungdomskrimina-
litet, som fortrinsvis foregar i grupper eller er indirekte grupperelateret, men i forblgffende omfang
0gsa bag seerdeles meget af voksnes kriminalitet og risikoadfzerd.

NORMER

Normer er det flertallet — halvtreds procent eller flere — foretager sig, mener eller forventer. Normer
kan veere deskriptive eller praeskriptive. Konstateringen af, at 87 pct. bgrster taender hver morgen
er et eksempel pa en deskriptiv normer. Hvis 94 pct. mener, at man bgr bgrste teender hver morgen,
sa er der tale om en praeskriptiv norm. Nar det drejer sig om betydningen for adfaerd, sa er det
selvfglgelig iseer de praeskriptive normer, der har interesse, men det er ogsa forblgffende, hvilken
rolle rent deskriptive normer kan spille, hvor man blot efterligner, hvad flertallet foretager sig; fla-
mingo-effekten er det blevet kaldt efter flamingoerne, hvor det enkelte medlem af dyreflokken i
ekstrem grad opfgrer sig som de andre, selv nar det drejer sig om at blive syg eller dg.

Det centrale element i praeskriptive normer er oplevede forventninger. Betydningen heraf for ad-
faerd kan sammenfattes i en generel og grundlaeggende socialpsykologisk teori med fglgende ord-
lyd: adfeerd kan ses som resultatet af, at individet i en given situation forsgger at leve op til de for-
ventninger, det fgler rettet mod sig selv fra den del af omverdenen, det i situationen tillaegger stgrst
vaegt (= referencepersonen eller referencegruppen). Normer, og den made de virker p3, er situati-
onelle. Torsdag aften i familiens sked undlader Carl Bgrge at drikke sig fuld, selv om han har lyst til
det, fordi keeresten har slaet op — pa grund af foreeldrenes steerke afstandstagen fra den slags. 24
timer efter drikker han sig fuld som aldrig f@r til gymnasiefesten, selv om han ikke laengere har lyst
til det — fordi det g@r alle de andre, og han ikke vil veere den kedelige.

For adfaerd, der i veesentlig grad er normstyret, er der to veje, man kan ga for at @ndre denne. Den
ene er at forspge at overbevise personen om det gnskelige i en anden form for adfaerd og forsgge
at give personen styrke til at gd imod normen eller skifte referencegruppe (som ogsa ofte vil betyde
udskiftning af medlemsgruppe). Programmer og tiltag, der satser pa dette, lykkes af og til, men de
har sjeldent stgrre succes. Veerdier og holdninger er en del af vor personlighed, og dem skifter vi
ikke ud lige sa let som underbukser. Det vil i givet fald blive oplevet som et identitetstab, og et
sadant har de fleste et staerkt psykologisk immunforsvar imod. Det samme kan man sige, at vi har
mod det tab af oplevet anseelse, respekt, tilhgrighed og socialt faellesskab, som det at ga imod nor-
merne eller udskifte det sociale netvaerk kan betyde.

Den anden vej er udefra at forsgge at aendre pa normerne, men det er ogsa en sardeles vanskelig
gvelse. Viden og uddannelse, kampagner i lange baner og i mange udformninger, overtalelsesforsgg
fra autoriteter, overtalelsesforsgg fra ligestillede, straf, belgnninger og meget andet er forsggt i
mere eller mindre fast form som tiltag og programmer, men sjeldent med den gnskede effekt.



SOCIALE MISFORSTAELSER

Nu viser det sig sa, at normer i stgrre eller mindre grad er fiktive. De forventninger, man oplever
rettet mod sig selv, svarer ikke til de forventninger, eksempelvis kammerater faktisk har. Man taler
om sociale misforstdelser. Nogle eksempler:

- lennuklassisk undersggelse af nogle 9. klasser i Kgbenhavnsomradet havde 9 pct. prgvet at
ryge hash inden for den seneste maned, men 18 pct. mente, at deres bedste ven/veninde
havde gjort det ("hashforspget”). Det gennemsnitlige geet pa, hvor mange i klassen der
havde prgvet at ryge hash inden for den seneste maned, var 36 pct.; for de jeevnaldrende pa
skolen 52 pct. og for de jeevnaldrende unge i Danmark som helhed, 78 pct. Den korrekte
procent i sidstnaevnte tilfaelde var 5 procent.

- Etlandsdaekkende rundspgrge blandt unge viste, at kun et mindretal syntes, at det var dem,
der drak sig fulde til en fest, der var sjovest at vaere sammen med, men de fleste troede at
andre unge fandt de fulde sjovest.

- | et af de af regeringen udpegede ghettoomrader fandt man blandt folkeskolens afgangs-
klasser, at hele 93 pct. syntes temmelig eller veeldig godt om at ga i skole ("Tingbjergunder-
sggelsen”). De troede imidlertid, at det kun var lige godt halvdelen af deres skolekammera-
ter — 51 pct. — der havde denne holdning. Deres foraeldre forestillede sig, at det matte veere
omkring 48 pct., deres laerere omkring 56 pct. og SSP i omradet omkring 38 pct.

Det ser ud til, at forekomsten af sociale misforstaelser er mere udbredt vedrgrende risikoadfeerd
end ved andre former for adfeerd, men det betyder ikke ngdvendigvis, at der altid og ved alle former
for risikoadfeerd findes sociale misforstaelser. | modsaetning til udenlandske undersggelser har man
i danske undersggelser bl.a. fundet, at nar det drejer sig om mobning, sa har bgrn og unge et for-
holdsvis korrekt billlede af forekomsten heraf, eller at de ligefrem undervurderer forekomsten af
mobning.

Sociale misforstaelser kan vaere stgrre eller mindre, og have forskellig karakter. Mest fokus har der
vaeret pa den sarlige situation, hvor man tror flertallet mener eller ggr noget, hvor det faktisk kun
er et mindretal der mener eller ggr det — som i drikken-sig-fuld-til-fest-eksemplet ovenfor. Det kal-
des for en flertalsmisforstaelse (= segte flertalsmisforstaelse, majoritetsmisforstaelse, pluralistisk
uvidenhed eller falsk unikhed).

Som ved al anden pavirkning af andre mennesker er det heller ikke nemt at mindske sociale over-
drivelser, men erfaringen er dog, at det gennemgdende er nemmere end at pavirke selve normerne,
og hvordan man forholder sig til disse.



SOCIAL PEJLING

Den proces, hvorved man gennem forskellige programmer og tiltag sgger at mindske sociale mis-
forstaelser, kaldes for social pejling. Ved social pejling konfronteres dem, det drejer sig om — hvilket
fx kan veere en skoleklasse — med deres sociale misforstaelser, og man ender op med at aftale, hvad
man kan og vil ggre for at sikre at disse ikke opstar (igen) fremover.

Der findes tre forskellige former for social pejling. Ved individuel pejling konfronteres den enkeltes
forestillinger om normerne med de faktiske fx via en computer eller en psykolog — eller direkte mel-
lem to personer ("hashforsgget”). Ved massepejling sker det via massemedier til en stgrre gruppe,
fx en hel skole; plakater, sociale medier, film m.v. Den tredje er gruppepejling, der faktisk er "opfun-
det’ i Danmark, og nu har fundet ganske stor udbredelse i praksis, ikke mindst i netop skoleklasser.
Gruppen konfronteres med eventuelle sociale misforstaelser, udfundet gennem en lille forudga-
ende undersggelse. Resultaterne praesenteres for gruppen i form af en kortfattet rapport, praesen-
teret af en person udenfor gruppen, fx en lzerer eller en man har hyret til formalet. Herefter disku-
terer man arsager til, at de sociale misforstaelser opstaet — og hvad man kan ggre ved dem.

| flere kontrollerede forsgg, sasom i “hashforsgget”, “Ringstedforsgget”, ”AarhusEksperimentet”
og “Sandnessjgen-forsgket” (i Norge) har gruppepejling i den naevnte enkle form vist sig ganske
effektiv med hensyn til at reducere sociale misforstaelser og den risikoadfeerd misforstaelserne ved-
rorer.

Forsgg med andre former for gruppepejling, sasom ”“Alle de andre ggr det” og "Alle de andre ggr
det —version 2” tyder dog p3, at det ikke er ligegyldigt hvordan det sker og hvem der er malgruppen.
Muligvis er effekterne af social pejling heller ikke er sa store eller generelle som tidligere. Samfundet
og ungdommens situation har andret sig.

Der er ogsa i Danmark gennemfgrt et kontrollerede forsgg med massepejling ("Det Gode Liv”). Ef-
fekterne heraf var minimale, hvilket svarer til erfaringerne fra tilsvarende udenlandske forsgg.

* Dette er en lettere revideret version af en artikel i internettidsskriftet ASSIST (tidligere STABI), februar 2021 (samles
arligt i en bog).
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